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[TZWILTON

WATERFORD CITY

Informazioni e servizi offerti dall’hotel

ORARI DELLA RECEPTION

¢ La nostra reception e aperta dalle 07:00 alle 23:00

e | portieri notturni sono disponibili dalle 23:00 alle 07:00

¢ Informazioni sui servizi di portineria sono disponibili presso la reception.

ORARI DI CHECK-IN E CHECK-OUT
¢ || check-in si effettua a partire dalle 16:00
¢ || check-out & possibile fino alle 12:00

OFFERTE DI BUONO E BEVANDE

o Colazione:

07:00 — 10:00 (dal lunedi al venerdi)
08:00 — 11:00 (sabato e domenica, festivi)

o Pranzo/Cena:
Servito nel nostro Met Bar tutti i giorni dalle 12:00 alle 21:30

BAR

o Orari di apertura:

10:00 — 23:30 (lunedi — giovedi)
10:00 — 00:30 (venerdi e sabato)
10:00 — 23:00 (domenica e festivi)

e Menu da bar disponibile:
12:00 — 21:30 (Lunedi — Domenica)

¢ Bar per residenti aperto fino a tardi
ULTERIORI SERVIZI E INFORMAZIONI PER | NOSTRI OSPITI
e Servizio di riordino e pulizia delle camere
| servizi di pulizia delle camere vengono effettuati ogni giorno dalle 8 alle 17. Per qualsiasi
esigenza in merito gli ospiti sono pregati di rivolgersi alla reception.
e Adattatori e caricabatterie

Su richiesta sono disponibili adattatori e caricabatteria per dispositivi elettronici. Per
informazioni rivolgersi alla reception.

e Acqua minerale in bottiglia
E possibile acquistare acqua minerale in bottiglia presso il bar dell’hotel.

e Sala riunioni / Centro business
Per maggiori dettagli sul nostro centro business si prega di contattare la reception.
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Carte di credito / Carte di debito
Accettiamo tutte le principali carte di credito: Visa, MasterCard, American Express e Diners
Club.

Cambiavalute / Ufficio cambio valute
Per assistenza sui cambi di valuta estera si prega di rivolgersi alla reception.

Servizi per ospiti diversamente abili
Disponiamo di camere attrezzate per le esigenze di ospiti diversamente abili. Per maggiori
informazioni rivolgersi alla reception.

Connessione a Internet
Il collegamento a Internet e disponibile gratuitamente nelle aree comuni dell’hotel. Per
informazioni rivolgersi alla reception.

Servizio di lavanderia
Presso il nostro hotel & disponibile un servizio di lavanderia e lavaggio a secco. Per
informazioni rivolgersi alla reception.

Informazioni sul luogo e dintorni
E possibile rivolgersi alla reception per avere informazioni sui luoghi di interesse da visitare, i
servizi e le attrazioni locali.

Assistenza e deposito bagagli
Durante il giorno & disponibile un servizio di assistenza con i bagagli. E inoltre possibile
usufruire del deposito bagagli.

Sveglia telefonica
E possibile rivolgersi alla reception per prenotare il servizio di sveglia telefonica.

Parcheggio
L’hotel dispone di un parcheggio privato. Il parcheggio & disponibile in base all'ordine di
arrivo

Uso della stampante
E possibile rivolgersi alla reception per usufruire del servizio di stampa.

Servizio in camera
Il servizio in camera é disponibile 24 ore su 24. Per ordinazioni, € possibile consultare il menu
che si trova in camera.

Servizio cassaforte
Ogni stanza é dotata di una cassaforte.
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e Regolamento per i fumatori
Si ricorda che e vietato fumare all’interno dell’hotel, in tutte le aree comuni e nelle camere.
Qualora un ospite fumasse nella propria stanza, gli verra addebitato un costo aggiuntivo di
150 euro per i servizi di pulizia.

e Servizio taxi
E possibile rivolgersi alla reception per prenotare un taxi.

e Disponibilita ombrelli
Su richiesta, la reception mette a disposizione degli ombrelli in caso di maltempo.



